
Aanstellen van een 
beheerder
Stel één of twee personen binnen de 
organisatie aan die verantwoordelijk zijn 
voor de inhoud van het CSV bestand en 
deze lijst mogen aanleveren of wijzigen in 
het ZORG-AB webportaal. Het beheer van 
ZORG-AB wordt geschat op maximaal 
8 uur per jaar. Een beheerder moet in het 
bezit zijn van een UZI pas en het 
wachtwoord voor inlog in ZORG-AB. 
Het benodigde wachtwoord is op te vragen 
via zorg-ab@vzvz.nl. 

Let op: een test-UZI-pas is niet voldoende 
om een CSV te kunnen uploaden in  
ZORG-AB.

Periodieke check
Richt een proces in waarbij periodiek 
nagegaan wordt of de informatie in het 
CSV-bestand correct is. Bijvoorbeeld door 
één à twee keer per jaar de afdelingen/ 
afdelingshoofden te mailen met de huidige 
lijst en de vraag of zij nog correct in 
ZORG-AB staan.

Beste zorgverlener, medewerker ziekenhuis,
 
Om door collega’s in de zorg goed gevonden te kunnen worden, is het belangrijk dat de juiste 
gegevens in ZORG-AB staan en deze ook actueel te houden. Om dit efficiënt qua handelingen en tijd 
bij te houden zijn er een aantal mogelijkheden.

Hieronder delen we een aantal best practices:

Gegevens up-to-date houden
ZORG-AB

Inrichting werkproces 
voor afdelingen
Maak kenbaar bij afdelingen hoe zij 
gewijzigde gegevens door kunnen geven, 
bijvoorbeeld op TopDesk of via de mail. Dit 
kan een eenmalig mailing ziekenhuis breed 
zijn, of alleen naar de afdelingshoofden. Een 
andere mogelijkheid is om een bericht op 
Intranet te zetten.

Wijzigingen bijhouden
Zorg ervoor dat er één versie van het CSV 
bestand in beheer is met de actuele 
gegevens in ZORG-AB. In dit bestand kan 
de datum van de laatste wijziging worden 
bijgehouden. Daarnaast is het verstandig 
bij te houden wanneer het bestand voor 
het laatst geüpload is, wanneer er voor het 
laatst een periodieke check gedaan is en 
welke wijzigingen er hebben plaats-
gevonden ten opzichte van voorgaande 
uploads.

De laatste informatie rondom ZORG-AB 
is hier te vinden: 

Vragen? 
E-mail: zorg-ab@vzvz.nl 
Telefoon: +31 80 00900057
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www.vzvz.nl/diensten/gemeen
schappelijke-diensten/zorg-ab/
zorg-ab-voor-zorgaanbieders/
webportaal-zorg-ab 

Indien er geen beheerders zijn met een UZI 
pas, kan deze aangevraagd worden via: 
https://www.uziregister.nl/uzi-pas/vraag-een-uzi-pas-aan
/direct-aanvragen 
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