
Controleer met precisie uw contactgegevens
Neem even de tijd voor digitale bereikbaarheid 

Met ZORG-AB meer kwaliteit in uw adresboek:
•	Alle benodigde informatie om elektronische 
communicatie mogelijk te maken staat op één plek. 

•	Zorgpartijen kunnen snel en accuraat met elkaar 
communiceren.

•	Alle zorgpartijen kunnen ZORG-AB gebruiken, 
ongeacht de infrastructuur die voor de uitwisseling 
van medische gegevens wordt gebruikt.

Het doel is dat alle adres- en contactgegevens op 
één plek beschikbaar zijn. Om dat te bereiken wordt 
gewerkt aan de optimalisatie van:
•	Het ontsluiten van meerdere bronnen.
•	Rapportage van inconsistente gegevens in 
verschillende bronnen bij zorgaanbieders.

•	De mogelijkheid voor apothekers om zelf de 
eigen gegevens in het webportaal te controleren, 
aan te vullen en bij de bron aan te passen.
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Het succes van digitale gegevensuitwisseling in de zorg staat of valt met de bereikbaarheid van 
zorgaanbieders. Een foutief e-mailadres? Dat betekent dubbel werk voor u als zorgaanbieder.
De patiënt of cliënt ervaart ongemak en onbegrip. ZORG-AB is een centraal, digitaal adresboek 
waarin meerdere bronnen gecombineerd worden. Alle zorgpartijen kunnen dit gebruiken. 

Met ZORG-AB zijn alle adres- en contactgegevens op één plek beschikbaar. 
Uw collega’s zijn, net als u, beter vindbaar. Ook wordt het makkelijker om te 
controleren of uw gegevens nog kloppen en ze aan te passen als dat nodig is. 

ZORG-AB, daar bereikt u uw collega’s mee
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Uit de praktijk: Apotheek ontvangt recept van specialist
Als je contact moet opnemen met voorschrijvend arts 
omdat het medicijn niet geleverd kan worden.

Aangezien het lastig is om de digitale adresgegevens voor alle 
zorgverleners in het ziekenhuis in het apotheekinformatiesysteem 
actueel te houden, is een koppeling gemaakt met ZORG-AB

Hiermee kan het AIS online de juiste adresgegevens opvragen voor 
die zorgverleners waarvan nog niet eerder de adresgegevens zijn 
opgehaald of waarvoor het verzenden is mislukt.
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Apotheek Buitenwijk ontvangt recept van mevrouw 
Jansen van de afdeling cardiologie van het ziekenhuis.

Het medicijn van dit recept kan niet geleverd worden. 
Voorheen moest apotheker Sanchez bellen met het 
algemene nummer van het ziekenhuis om de juiste 
cardioloog te pakken te krijgen.

Door het raadplegen van ZORG-AB kan apotheker 
Sanchez direct de juiste gegevens vinden van de 
cardioloog van mevrouw Jansen en is het vele bellen 
niet meer nodig.


